建瓯猫小二电子商务有限公司
校园招聘简章

建瓯猫小二电子商务有限公司是一家立足家乡面向全国的电商客服外包企业。总部猫小二企业管理公司成立于2017年，位于广州。建瓯猫小二依托总部强大深厚的资源支持，为各企业在天猫、淘宝、拼多多、京东、抖音等电商平台店铺提供专业的售前、售后客服团队。中小企业的电商部门普遍存在人才后续不足、运营效率低下、成本居高、消费者体验差的问题，而能解决这些问题的专业的客服外包市场前景必将非常广阔。
本公司业务稳定业绩优秀，团队成员年轻活力，目前已经发展到30多人。2024年公司将深耕电商服务，继续营造更好的工作环境和待遇，来招募培养优秀人才为自身经营做储备。   

在这里，注重透明的沟通与反馈，不官僚不拍马，我们厌恶并远离办公室政治。
在这里，你既可以选择安静专注完成工作，也可以积极热情参与团队建设。
在这里，你的收入和尊重，只需用心和努力，与外貌、口才、才艺无关！

公司欢迎你来这落地发芽，也鼓励你羽翼丰满后再出发。先让我们相遇相识吧！

诚聘 电商客服（10名）

岗位职责
1、在各大主流电商平台上，回复顾客咨询、介绍产品、解决售后问题。
2、参加产品知识、销售技巧、团队领导力等培训。

任职资格
1、专业不限、男女不限，大专及以上学历。
2、性格温和不急躁、有耐心；能吃苦能独立。
3、熟悉电脑基本操作；键盘打字快(可来公司练习培训)。
4、能适应白晚班轮班工作时间安排。

薪酬福利
1、签订正规劳动合同，缴纳社保。享节日福利、生日福利等。
2、正式入职成长后，平均综合收入在3500-5000，上不封顶。
3、人员一经录用，公司会提供系统的入职培训和在职培训。

工作地点：福建省南平建瓯市
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